AVENANT AUX CONDITIONS TARIFAIRES

Applicable au 03 01 2018

Produits et services proposés par Orange Bank
Clientele des Associations et Personnes morales

Clientéle des Professionnels Agricoles et ACPS
Clientéle des Entreprises

Ces tarifs sappliquent uniquement a la clientéle des réseaux Groupama / Gan

Seuls les produits et services ayant fait 'objet d’'une modification de tarification, de libellé, de conditions ou de contenu par rapport aux
conditions tarifaires applicables au 1er avril 2017 sont présentés ci-dessous. Ces modifications sont applicables au 3 janvier 2018. Les tarifs et
conditions des autres produits et services sont mentionnés dans les conditions tarifaires applicables au 1¢r avril 2017. Les conditions tarifaires applicables
au 1¢" avril 2017 et le présent avenant forment un document unique et indivisible correspondant aux conditions tarifaires applicables au 3 janvier 2018.

Dans la partie PLACEMENTS FINANCIERS" les modifications suivantes sont apportées :

» Commissions de souscription et de rachat sur OPC gérés par Groupama Asset Management et sélectionnés par Orange Bank :
Droits d'entrée.........cc.oovvenreernerencirrnnenns Indiqués dans le Document d’Information Clé de I'lnvestisseur (DICI)
Droits de SOME........ccrverreerrereeereirreeeneieeeeeeseeese e esneens GRATUIT

»  Commissions de souscription et de rachat sur OPC non sélectionnés par Orange Bank :
Droits d’entrée et de sortie..........cocvvrerrerreenerneresienens Indiqués dans le DICI

» Frais de transactions sur instruments financiers : commissions variables sur le montant brut de I'opération
Actions négociées sur Bourse de Paris ©

¢ <A 10000 E Gh.ooooee et neeas 1,10 %
¢ 2210 000 € G...oooee s 0,80 %
Minimum par OPEration..............coceovrereeneermeerreereeeneeseeenn. 16,00 €

Le cas échéant, la TTF ® s'ajoute aux commissions indiquées ci-dessus

Obligations francaises et étrangeres :

¢ <A 10000 € P eeens 0,70 %
¢ 2310000 € G..ooooooreee e 0,50 %
Minimum par Operation ............cccovevmerreevesesesesssensseennns 16,00 €

Instruments financiers négociés sur Bourses étrangéres ©)7) hors obligations ©)7) :

¢ <A 10000 € G eeens 1,30 %
¢ 2310000 € Ao 1,00 %
Minimum par Operation .............cccovevrerreevereseressseesssennns 16,00 €

Les autres conditions et libellés demeurent inchangés.

» Renvois:

(1) Le paragraphe « OPERATIONS SUR VALEURS MOBILIERES » des Conditions Tarifaires des Produits et Services
proposés par Orange Bank a la Clientéles des Professionnels Agricoles et ACPS est renommé « PLACEMENTS
FINANCIERS »

(2) Dans le cadre de la distribution d'instruments financiers, Orange Bank est en relation contractuelle avec des
établissements producteurs notamment des sociétés de gestion et pergoit des commissions. NB : ces commissions ne
sont pas pergues pour les encours des OPC détenus dans le cadre de la gestion sous mandat. Une information plus
détaillée est disponible sur le site www.gbanque.com et toute information complémentaire pourra étre foumnie au client qui
en fera la demande. Synthése des avantages et commissions percus de tiers :

- un paiement annuel situé entre 0 % et 1,50 % des encours valorisés pour les OPC du groupe Groupama ;
- un paiement annuel situé entre 0,20 % et 1,75 % des encours valorisés pour les OPC de tiers ;
- un paiement ponctuel allant de 0 % a 1,00 % de la valeur de I'émission pour les produits de type obligataire et les titres de



créances négociables.
Orange Bank percoit également des commissions de la part de sociétés de gestion de portefeuille dans le cadre de la
commercialisation de SCPI. Ces commissions sont ponctuelles et sont exprimées sous forme d'un taux de rétrocession sur
les commissions de souscription (se reporter au DICI pour toute information relative aux frais de gestion et aux droits
d'entrée) versées par chaque associé a la société de gestion. Le détail des commissions peut étre obtenu sur simple
demande adressée a la banque ou sur le site www.gbanque.com.

Actions frangaises et étrangéres négociées sur la bourse de Paris.

Baréme applicable dés le premier euro et non par tranche.

La Taxe sur les Transactions Financiéres est due sur les opérations d’acquisitions a titre onéreux de titres de capital des

sociétés frangaises dont la capitalisation boursiére est supérieure a un milliard d'euros et certaines OST sur ces fitres.

Taux en vigueur au 01/01/2017 : 0,30 % au lieu de 0,20 % auparavant.

Actions frangaises et étrangéres qui ne sont pas négociées sur la bourse de Paris.

Plus frais de courtier étranger selon pays.



CONDITIONS TARIFAIRES

Des produits et services proposés par Orange Bank
Groupama Banque devient Orange Bank

Ces tarifs s'appliquent uniquement a la clientéle des réseaux Groupama / Gan

APPLICABLES AU 1R AVRIL 2017
CLIENTELE DES ASSOCIATIONS ET PERSONNES MORALES (hors sociétés @ forme commerciale ou agricole)

1 - EPARGNE ET PLACEMENTS FINANCIERS

EPARGNE BANCAIRE

2 COMPLE SUF LIVIEE M) oottt s sS85 88858888t 0,15 %
= Certificat de dépot (& Partir de 150 000 €) ...........oovuuriuiieieiieieeie ettt bbbt Nous consulter
PLACEMENTS FINANCIERS @

= Comnmissions de souscription et de rachat sur OPC gérés par Groupama Asset Management

et sélectionnés par Orange Bank : Droits d'entrée  Droits de sortie
Fonds actions, diVersifiés OU @SSIMIIES ...t 2,50 % GRATUIT
Fonds obligations OU @SSIMIIES ...ttt 1,50 % GRATUIT
FONAS MONETAITES ..ottt 8888t GRATUIT GRATUIT
= Commissions de souscription et de rachat sur OPC non sélectionnés par 0range Bank :.............cccccooeuoreurienneeneienneiinsinreiesisssese st 50,00 €
Droits d’entrée et de SOMTI@ ..o Indiqué dans le Document d'Information Clé de I'lnvestisseur (DICI)
= Frais de transaction sur titres : commission variable sur le montant brut de I'opération
Actions francaises et assimilées : Taux Minimum
© €A 10 000 €)oottt eSS R RS S R S R R R 1,10 % 16,00 €
© 2 3 10 000 €5 oottt ettt eSS RS R SRSt 0,80 % 16,00 €

Le cas échéant, la TTF @ s'ajoute aux commissions indiquées ci-dessus.
Titres de créances :

© €@ 10 000 €)oot ees ettt 0,70 % 16,00 €
© 20 10 000 € B ..ottt et 0,50 % 16,00 €
Actions étrangéres et assimilées® :
© A 101000 € B L. oeoeeeiereees et eeeet s st 1,30 % 16,00 €
© 20 10 000 € G) ..ot eeeess e eeest s s est R 1,00 % 16,00 €
= Droits de garde d'un portefeuille ® :
Pour 1a tranche JuSQU'@ 150 000 € ... ees et ees et ess et ees s es s £ s8££ 888 0,21 % HT
Pour la tranche SUPErieUre @ 150 000 € ..ottt sttt sttt 0,12 % HT
IMHINIMUM DA COMPLE .ottt ettt 8888818888888 32,08 € HT
Produits émis par [& Groupe GrOUPAMA 7) ...........coiuiiuiieriieeiie ettt GRATUIT

= Compte d'Instruments Financiers
Ouverture d'un Compte d’Instruments Financiers avec remise des Conditions particulieres,

des Conditions générales et des CONAItioNS tArIfAIrES ........c..covriiriiiir st GRATUIT
Forfait annuel de tenue du Compte d’Instruments Financiers ordin@ire ® ..............coocooevooeeeceeeeeeeeeeeeeseeseeeesees e 13,00 €
Relevés de Compte d'Instruments Financiers (mensuels ou triMESTIIElS) ..........cc.ovuovereereeveeeeeeeeeeeeee s GRATUIT
Paiement des coupons, remboursement sur titres en dépot et attribution d'actions ... GRATUIT
Achat sur introduction €N BOUISE A& PAFiS ..ottt ss s st es s es s s s ss st e s e sasnsensensensareensansenenneans GRATUIT
SOUSCription @UX EMISSIONS ODIIGATAIIES ........ieuiieiieeeie ittt s st 0,20 %
Transfert d'un Compte d'Instruments Financiers vers un autre établissement :
© Virement de TILreS, PAI TIGNE ...ttt 8,75 € HT
© MIINIMUM PAT COMPLE oottt s s8££t 100,00 € HT
© MaXiMUIM PAF COMPTE ..ottt es ettt s s s s8££t 209,17 € HT
MIOUVEMENT SUE TITrES NON-COTES ) ...t ee et ee et e et ee e ee s e e s e s e s et eseeeeseeee et st eseeeeeeeeeeareesesseesese s eseeseseseesensesenseeseneeneens 40,00 € HT
GESTION SOUS MANDAT
= Honoraires " : Taux Minimum
e Mandat défensif, prudent / MOGErE 1 ...t 0,60 % HT 209,17 € HT
e Mandat qUIlIDré, dyNamMIQUE ...ttt 0,80 % HT 209,17 € HT

2 - CREDITS 2

FACILITE DE CAISSE ET / OU DECOUVERT

Autorisation de découvert (Sur demande. Sous réserve d'acceptation par Orange Bank)............ccc.cooveereermevnreieeinseoresinsenennns Nous consulter
Dépassement (compte débiteur sans aULOTISALION) .........coiuuriveiieririeeieieei st TMM ™ + 6 % TAEG : 6,09 %
La perception des agios trimestriels se fait au-dela d’'un MONTANT A ... es 10,00 €

(les agios <10,00 € non prélevés seront reportés le trimestre suivant).



PRETS
I 10D - 101 01U =] 3OO Nous consulter

B 2 T Lo 10T 1Y PSPPI Nous consulter

Contactez votre chargé de clientéle pour toutes demandes de financement ou de découvert.

3 - MOYENS DE PAIEMENT

CARTES BANCAIRES %

= Cotisation Carte Visa Classic @ débit diffEre, PAr AN ...t 48,00 €
= Cotisation Carte Visa Premier a débit diffEré, PAr @n ...t s 130,00 €
= Refabrication d'une carte bancaire
© Par CArte, UNE TOIS PAI @N ...ttt GRATUIT
® Au-dela d'une refabriCatiON PAr @N ...ttt s bbb st 7,30 €
2 MiS@ €N 0PPOSITION, PAr CAILE I ...ttt b s8R 14,00 €
= Réédition du code secret de la carte bancaire
© Par CArte, UNE TOIS PAI GN ......ooeeeeeeee e et s s s s s s es s snn s GRATUIT
© AU-0EIA A'UN BNVOI PAI @I ..ooeoeee et s s s st s s s e sen e sasn s 4,60 €

VIREMENTS ET PRELEVEMENTS

Emission d'un virement SEPA (virement en euros dans la zone SEPA) " Zone SEPA = Espace Economique Européen dont la France, ainsi que la Suisse, Monaco et Saint-Marin :
= Frais par virement occasionnel interne a Orange Bank entre les comptes du client ou en faveur d'un autre bénéficiaire ..., GRATUIT
= Frais par virement occasionnel externe :

© OFAIE PAPIET oot ee e es et s e s8R 8822828288818 £ 18£8 888888 A £t

0 Ordre PAr INTEINET 57 e es ettt eSS 8 885t

= Frais par virement permanent interne a Orange Bank
= Frais par virement permanent externe :

e Ordre papier, frais de mise en place a la création et a la modification du dOSSIEN ...........coouuvverrrierieeieiierieeeee e 9,30 €
= Frais par virement externe magnétique .............ccoccoeevveuuneee ...035€
= Frais par virement en euros en provenance de 12 ZONE SEPA ...t GRATUIT
= Frais par virement avec IBAN manquant ou €rrONE, PAr VIFEMENT .........co..oviuiirireieseiseeesse ettt sttt ssss sttt 15,00 €
= Frais de rejet de prélévement pour insuffisance de provision, par OPEration ... 20,00 € maximum

(pour les rejets d’un prélévement inférieur a 20,00 €, le montant facturé ne pourra dépasser le montant rejeté)
Emission d'un virement non SEPA (virement & destination de pays hors zone SEPA ou en devises) ®
= Frais par virement a destination de pays hors zone SEPA ou en devises, par opération

Pour les opérations en devises, frais de change €N PIUS T8 ... ...ttt 23,40 €
Réception d'un virement non SEPA (virement en provenance d'un pays hors zone SEPA ou en devises)
= Frais par virement en provenance d'un pays hors zone SEPA ou en devises, par opération

Pour les opérations en devises, frais de change €N PIUS T8 ... ...ttt 13,60 €
CHEQUES
= Frais d'envoi d'un chéquier ou d'un Ch&qUE de BANQUE...............covvevueieeecec sttt GRATUIT

e Si envoi en recommandé 9 .. 5,00 € + Frais postaux
2 DEIIVIANCe d'UN CHEGUE A8 BANGUE ...............oeeeeeeieieeeie ettt 11,20 €
= Opposition sur chéque

® Par cheque......cccoovnivrineee . 13,00 €

© Par CHEQUIET OU SEIE A8 CNEGUES ...ttt s st 16,00 €
= Bordereau de remise de CHEQUES PEISONNALISE ................coo.uruurieieireiiee ettt s bbbt GRATUIT
= Encaissement d'un chéque en euros ou en devises tiré sur I'étranger (pour les chéques en devises, frais de change en plus)

e Option « crédit immédiat/sauf bonne fin » possible sur certains pays jusqu’a 450 €18 ... 12,90 €

€t en €as EVENTUE] dE FELOUN IMPAYE 18 ... ... ettt 12,00 €

e Option « crédit apres encaisseMent/Crédit TErME » (8 . st 27,00 €
= Incident de PAIEMENT SUF CREQUE ..............oveiei bbbt Voir tarif des particuliers

4 - AUTRES SERVICES

FONCTIONNEMENT DU COMPTE

2 REIEVE & COMPEE MENSUEL............oeoieei ettt s 8 88888888 GRATUIT
= Relevé de compte par quinzaine, par an 16,14 €
= Frais de recherche de documents (période habituelle de fourniture)
© PAl TERIEVE B COMPLE ... s s e n e s 9,58 € HT
e Par autre document :
D TN o LT 18 T VT Y=o OO 12,50 € HT
-De plusd'unan....... .. 29,17 €HT
© Par PROTOCOPIE TOUMNIE ...ttt s8R 0,75 € HT

B



= Lettre d'information pour compte débiteur non autorisé

o Compte débiteur depuis plus de 30 JOUTS, PAr [ETIIE ...ttt 12,10 €

e Compte débiteur depuis plus de 45 0U 60 JOUNS, PAI TETEIE ..ottt 17,10 €
= Commission d'intervention (plafond mensuel de perception : 10 écritures, soit 80,00 € / MOis), Par ECritUre .......coooooreerenreinreneeie e 8,00 €
5 Frais de ClOTUIE 20 A8 COMPLE .........ooieecieceer ettt ettt s8££ 858858558588t 25,00 €
= Frais de traitement du courrier NPAI (n'habite pas a lI'adresse indiqUEe), Par COUITIET ...t 18,33 € HT
2 SErVICe BANCAIre e BASE Y (SBB) ..........c..oueieeieerieeeeieeie e ese s ss s s st GRATUIT
BANQUE A DISTANCE : www.gbanque.com

o Abonnement annuel Standard (CONSURATION) 15 ... ettt e see e eeeee e se e ee s e eeeean GRATUIT

¢ Abonnement annuel Privilege avec clef électronique (transaction) (%) GRATUIT

OPERATIONS JURIDIQUES

= REPONSE QUX COMMISSAINES QUX COMPLES ........oooiveeieeeiesiissieseissessssessesss st ss st s st s s ss 8 e8sebsessbsessbsessbssbsbsnt 60,00 € HT
= Information annuelle des CAULIONS, PAr AOSSIEN ...........c.iiriuiieriieeiee ettt 50,17 € HT
= Frais par Avis a Tiers Détenteur, par opposition a tiers détenteur, par opposition administrative @2,

par saisie attribution ou par autre VOie d'@XECULION ...............oiuiii ettt 87,79 € HT

Toute modification apportée par les Pouvoirs Publics aux produits et services d'Orange Bank, ainsi qu‘a leur fiscalité, s'appliquera de plein droit sans préavis ni formalité.
Le montant annuel des frais et commissions de toutes natures prélevé sur les comptes inactifs est plafonné réglementairement (art. L. 312-19 Ill et R. 312-19 IV du Code
monétaire et financier; arrété du 21 septembre 2015).

Les tarifs sans mention « HT » ne sont pas soumis a la TVA. Le taux de la TVA en vigueur au 1¢ décembre 2015 est de 20 %.

(1) Taux nominal annuel brut au 01/01/2017, susceptible de varier a tout moment a l'initiative d’Orange Bank. La fiscalité des intéréts est susceptible de modifications a tout moment a
I'initiative des Pouvoirs Publics. (2) Dans le cadre de la distribution d’instruments financiers, Orange Bank est en relation contractuelle avec des établissements producteurs notamment des
sociétés de gestion et percoit des commissions. Une information plus détaillée est disponible sur le site www.gbanque.com et toute information complémentaire pourra étre fournie au client
qui en fera la demande. Synthese des avantages et commissions percues de tiers : un paiement annuel situé entre 0,06 et 1,4 % des encours valorisés pour les OPC du groupe Groupama ;
un paiement annuel situé entre 0,17 et 1,75 % des encours valorisés pour les OPC de tiers ; un paiement ponctuel allant de 0,30 % a 2,00 % de la valeur de I'émission des produits
structurés et un paiement annuel allant de 0,10 % a 0,50 % de la valeur de I’encours des produits structurés. Orange Bank percoit également des rétrocessions de la part de sociétés de
gestion de portefeuille dans le cadre de la commercialisation de SCPI. Ces commissions sont ponctuelles et sont exprimées sous forme d’un taux de rétrocession sur les commissions de
souscription (se reporter au DICI pour toute information relative aux frais de gestion et aux droits d’entrée) versées par chaque associé a la société de gestion. Le détail des commissions
peut étre obtenu sur simple demande adressée a la banque ou consultable sur le site www.gbanque.com (3) Bareme applicable des le premier euro et non par tranche. (4) La Taxe sur les
Transactions Financieres est due sur les opérations d’acquisitions a titre onéreux de titres de capital des sociétés frangaises dont la capitalisation boursiere est supérieure a un milliard d’euros
et certaines OST sur ces titres. Taux en vigueur au 01/01/2017 : 0,30 %. (5) Plus frais de courtier étranger selon pays. (6) Calcul sur la valeur du portefeuille au 31 décembre de chaque
année civile et prélevement dans la premiére quinzaine du mois de janvier de I’année civile suivante, soit, pour un portefeuille valorisé a 200 000 €, des droits de garde représentant 0,21 %
de la valorisation du portefeuille jusqu’a 150 000 € et 0,12 % sur les 50 000 € d’actifs valorisés au-dela de 150 000 € (soit des droits de garde moyens de 0,19 %). (7) OPC Groupama
AM et TCN Orange Bank sous réserve de la disponibilité de ces produits ou services. Renseignez-vous aupres de votre interlocuteur habituel. (8) Montant forfaitaire annuel facturé au titre de
chaque Compte d’instruments financiers et prélevé durant la premiére quinzaine du mois de janvier suivant I'année de détention. (9) Hors Certificats Mutualistes Groupama ou pour lesquels
Orange Bank a été mandatée par I'émetteur pour la tenue de registre nominatif. (10) Facturation annuelle au prorata temporis de la période de fonctionnement du compte sur la base d’une
évaluation du portefeuille au 31 décembre ou du jour de cldture. (11) Changement de dénomination du profil «<gestion prudente» en «gestion modérée» pour les mandats conclus a compter du
01/11/2016. (12) Sous réserve d’acceptation par Orange Bank. Taux, seuils et plafond susceptibles de modifications. Modalités selon Conditions générales. Renseignez-vous aupres de votre
interlocuteur habituel. (13) TMM : Taux Moyen Mensuel de 'EONIA (taux de rémunération des dépdts interbancaires du jour). TMM de février 2017 : -0,354 %. (14) Délivré(e)s sous conditions
par Orange Bank. (15) Hors frais de connexion et de communication téléphonique éventuels. (16) Pour les virements en euros effectués en zone SEPA dont la France, la répartition des frais
s'effectue nécessairement selon les options SHARE (le donneur d’ordre et le bénéficiaire paient chacun les frais facturés par leur banque). Pour les autres virements, la répartition des frais
s'effectue selon les options SHARE par défaut, BEN (frais a la charge du bénéficiaire) ou OUR (frais a la charge du donneur d’ordre) a Iinitiative du client. (17) Sous réserve de disponibilité de
ce produit ou service. Renseignez-vous aupres de votre interlocuteur habituel. (18) Plus frais éventuels de la banque étrangére correspondante. (19) Conseillé pour des raisons de sécurité.
(20) Exonération pour les détenteurs du Service Bancaire de Base (21) Pour les comptes ouverts sur désignation de la Banque de France conformément a I'article L. 312-1 du Code monétaire et
financier. La liste des produits et services du SBB est précisée a I'article D. 312-5 du Code monétaire et financier. (22) Le montant des frais bancaires afférents a une opposition administrative
est plafonné a 10 % du montant global di au Trésor Public. L’intégralité des conditions tarifaires applicables a la clientéle des particuliers d’Orange Bank et les glossaires des termes employés
dans ce document sont a votre disposition gratuitement sur notre site internet www.gbanque.com ou sur simple demande aupres de votre interlocuteur habituel. En cas de contradiction, les
dispositions du présent document prévalent sur les conditions tarifaires en vigueur.

::' Pour tout mécontentement, le Service Clientele puis le Service Réclamations peuvent étre sollicités a I'adresse : TSA 56792 - 95939 ROISSY CH DE GAULLE. En dernier
recours, le Médiateur aupres de la FBF peut étre saisi par Internet sur le site lemediateur.fof.fr ou par courrier : CS151 - 75422 Paris cedex 9. Pour les services
d’investissement, le Médiateur de I'’AMF peut étre également saisi, par Internet sur le site amf-france.org ou par courrier au 17 place de la Bourse - 75082 Paris cedex 02.

Les instruments financiers et services d'investissement, ainsi que les produits bancaires peuvent étre commercialisés par des entités du groupe Groupama Gan agissant en
qualité d'agents liés et d'intermédiaires exclusifs* en opérations de banque et en services de paiement d'Orange Bank, S.A. au capital de 220 825 712 euros - 67 rue Robespierre
93107 Montreuil cedex - 572 043 800 RCS Bobigny - Immatriculée & I'ORIAS sous le n°07 006 369 - www.ghanque.com

Etablissement de crédit prestataire de services d’investissement agréé par IAutorité de Controle Prudentiel et de Résolution (ACPR) - 61 rue Taitbout 75436 Paris Cedex 9.
* Par exception, Gan Patrimoine a conclu un mandat non exclusif d’intermédiaire en opérations de banque et en services

de paiement avec Orange Bank pour le crédit immobilier au sens de I'article L313-1 du code de la Consommation.

Réf. 60263-042017 Orange Bank

Edition: avril 2017 Groupama Banque devient Orange Bank
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