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Autorisation de communication des informations bancaires  
aux conseillers assurances Groupama  

à des fins d’accompagnement et de suivi de la relation client 
 

 

Afin de permettre à vos conseillers assurance Groupama de mieux vous accompagner dans vos besoins et vous conseiller au quotidien, 
vous avez la possibilité de leur communiquer   certaines informations bancaires comme le type de contrat souscrit, le montant global des 
sommes relatives aux produits et services bancaires souscrits dans le cadre du partenariat Groupama et Orange Bank. 
Pour nous communiquer votre choix nous vous invitons à compléter ce formulaire et renseigner la case accepter ou refuser la 
communication de mes données. 

 

  

Dans le cadre de la souscription des produits bancaires d’Orange Bank distribués par Groupama, j’(nous) autorise (autorisons) 
Orange Bank à communiquer à Groupama les données nécessaires au suivi continu de la relation client en face à face, par 
téléphone, ou via internet (relation multicanale assurance, banque). Il s’agit des données relatives au type de contrat souscrit, 
actif ou fermé, le montant global des sommes relatives aux produits et services bancaires souscrits dans le cadre du partenariat 
entre Groupama et Orange Bank.  
 
J’ai (nous avons) bien noté que Groupama supprimera les données au plus tard 3 ans après la clôture du produit bancaire, ou 
immédiatement en cas de retrait du consentement ». 
 

Oui, j’accepte / nous acceptons la communication de mes/nos données  
 
 Titulaire   Co-titulaire1 (le cas échéant)   

 
Non, je refuse / nous refusons la communication de mes/nos données 
 
 Titulaire   Co-titulaire (le cas échéant)   

 

 

Signature(s) 
 
 

 
Fait à :   Le :   /       / 2023 

 
Les informations collectées par Orange Bank dans le présent formulaire seront communiquées à Groupama, responsable indépendant de traitement pour traiter l’autorisation ou le refus de 
communication de vos données bancaires. Conformément à la réglementation relative à la protection des données personnelles, vous bénéficiez d’un droit d’accès à vos données personnelles. 
Dans les conditions prévues par la loi vous pouvez également demander une limitation du traitement, la rectification ou l’effacement des données vous concernant ainsi que leur portabilité ou 
communiquer des directives sur le sort de ces données en cas de décès. Vous disposez également du droit de vous opposer au traitement de vos données à des fins de prospection commerciale. 
Pour en savoir plus sur la gestion de données collectées et traitées par Orange Bank, en tant que responsable de traitement et l’exercice de vos droits vous pouvez consulter la rubrique 
protection des données de notre site internet (www.gbanque.com) Pour toute question générale sur la protection des données personnelles vous pouvez consulter le site officiel de la 
Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL). Nous ferons de notre mieux pour répondre à vos questions sur le traitement de vos données personnelles Si, toutefois, vous 
estimez, après nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont pas respectés, vous pouvez introduire une réclamation auprès de la CNIL sur cnil.fr/plaintes  

 
1 À noter : Le consentement d’un des co-titulaires est suffisant pour la transmission des informations relatives aux équipements bancaires joints. 

Document à remplir en majuscules 

À compléter, dater, signer et à retourner à Orange Bank : 

par courrier non affranchi : Libre réponse 13341- 92889 NANTERRE CEDEX 

Le saviez-vous ? Vous pouvez également mettre à jour votre consentement directement depuis votre application mobile GBanque 
(Rubrique Profil > Groupama et moi) 

 Titulaire 
Co-titulaire  

(le cas échéant) 

Numéro(s) client(s) :   

Nom(s) :   

Prénom(s) :   

Adresse postale :  

 
 
 

 

 

N° de téléphone portable :   

Adresse email :    

Signature du co-titulaire (le cas échéant) 
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Signature du titulaire 
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